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WPROWADZENIE

Nasze partnerstwo

VIEWS International (Belgia) jest europejskg organizacjg pozarzgdowg
promujgcg niezaleznos¢, mobilnos¢ oraz wigczenie

spoteczne mtodych o0s6b z niepetnosprawnoscig

wzroku. ¢ v SIS
Poprzez projekty Erasmus+ oraz Europejskiego ® ! ijq
Korpusu Solidarnosci organizacja wspiera mtodziez | 5 J
z niepetnosprawnoscig wzroku w  rozwijaniu |
samodzielnosci, pewnosci siebie i kompetencji_ - s
zawodowych poprzez wolontariat, szkolenia i staze. VIEWS dziata
rowniez na rzecz poprawy dostepnosci i inkluzywnosci programow
mobilnosci miedzynarodowej.

Fundacja CuBu (Butgaria), zatozona w 2006 roku, dziata w obszarach
kultury, sztuki, edukacji wtgczajgcej oraz uczenia sie pozaformalnego.
Organizacja projektuje i realizuje projekty europejskie skoncentrowane
na Uniwersalnym Projektowaniu Uczenia sie (UDL), dostepnosci
przestrzeni i tresci oraz uczeniu sie réwiesniczym w pracy z mtodziezg
i edukacji dorostych. CuBu prowadzi rowniez szkolenia z zakresu
réznorodnosci, wigczenia i przywoddztwa inkluzywnego oraz jest
akredytowanym podmiotem programu Erasmus+ w obszarze edukac;ji
dorostych na lata 2024-2027.

Stowarzyszenie Studentéw z Niepelnosprawnosciami — DSIS
(Stowenia) wspiera studentdéw z niepetnosprawnosciami w szkolnictwie
wyzszym i dalszym ksztatceniu poprzez dziatania rzecznicze oraz ustugi
praktyczne. Obejmujg one transport dostepny, asystencje osobistg,
doradztwo oraz wsparcie w planowaniu sciezek edukacyjnych

i zawodowych. DSIS realizuje réwniez dziatania z zakresu uczenia sie
pozaformalnego, wymiany mtodziezowe, projekty Europejskiego Korpusu
Solidarnoséci oraz inicjatywy podnoszgce $wiadomosé na temat
wigczenia i dostepnosci.

NGO Sakura (Rumunia) jest organizacjg mtodziezowg zatozong w 1990
roku w Bukareszcie, promujgcg wartosci demokratyczne, wolnosc¢




wypowiedzi oraz aktywne uczestnictwo miodych Iludzi. Dziata w
obszarach edukacji, wigczenia spotecznego, uczenia sie cyfrowego,
ekologii, sportu oraz wspotpracy miedzynarodowej. W ostatnich latach
Sakura wzmochita swoje dziatania w zakresie pracy z mitodziezg
wigczajgcej oraz projektow ukierunkowanych na dostepnos¢ poprzez
edukacje pozaformalng i mobilno$¢ miedzynarodowa.

Polski Zwigzek Niewidomych — PZN (Polska) jest ogdlnokrajowg
organizacjg zatozong w 1951 roku, reprezentujgcg blisko 30 000 osoéb
niewidomych i stabowidzgcych. Jej misjg jest wspieranie samodzielnosci
osob z dysfunkcjg wzroku wigczenie ich w zycie spoteczne i zawodowe
poprzez rehabilitacje i edukacje, dostepnos¢ oraz rozwdj kultury bez
barier. PZN jest czionkiem Swiatowej Unii Niewidomych oraz
Europejskiej Unii Niewidomych.

Peace Volunteering Network - PVN (Albania) promuje poko;,
demokracje, wigczenie spoteczne i prawa cztowieka poprzez mobilnosc,
uczenie sie miedzykulturowe oraz rozwdj spotecznosci lokalnych.
Organizacja prowadzi szkolenia, badania oraz dziatania informacyjne na
poziomie politycznym, instytucjonalnym i lokalnym, wspoétpracujac z
organizacjami spoteczenstwa obywatelskiego, instytucjami
edukacyjnymi, samorzgdami i centrami mtodziezowymi w ramach silnej
sieci miedzynarodowe;.

Peace Volunteering Network Norway, zatozona w 2023 roku w
Kristiansand, wspiera rozwéj pokojowych, demokratycznych i
sprawiedliwych  spotecznie  spoteczenstw  poprzez  wspotprace
miedzykulturowg i miedzysektorowg. Organizacja wspoOtpracuje z
organizacjami pozarzgdowymi, gminami, mediami i spotecznosciami
lokalnymi w obszarach budowania potencjatu, badan i wymiany wiedzy w
catej Europie, dziatajgc w ramach zaufanych sieci miedzynarodowych
zapewniajgcych silng wspotprace globalno-lokalng.

Loryhan asbl (Belgia) jest organizacjg miodziezowg z siedzibg w
Botassart-sur-Semois, oficjalnie uznang w 2025 roku przez Federacje
Walonia—Bruksela jako Centrum Spotkan i Goszczenia. Od ponad 20 lat
organizacja gosci miedzynarodowe wymiany mtodziezowe oraz dziatania
z zakresu uczenia sie pozaformalnego, koncentrujgc sie na tematach




natury, obywatelstwa, zrownowazonego rozwoju i wigczenia
spotecznego. Centrum przyjmuje rocznie okoto 1 000 mtodych oséb i
moze gosci¢ do 52 uczestnikdw jednoczesnie.

Asociatia Babilon Travel — ABT (Rumunia) zostata zatozona w 2013
roku w celu promowania wigczenia spotecznego mitodych oséb z
niepetnosprawnosciami. Jej dziatania koncentrujg sie na wartosciach
europejskich, aktywnym obywatelstwie, wolontariacie, wielokulturowosci,
zatrudnialnosci, zrownowazonym rozwoju, kompetencjach cyfrowych
oraz sporcie jako narzedziu wtgczenia i dobrostanu. ABT bada rowniez
wykorzystanie sztucznej inteligencji w celu zwiekszania dostepnosci,
wigczenia i innowacyjnosci w projektach mtodziezowych i edukacyjnych.

Projekt ACT-YOU

ACT-YOU jest projektem Erasmus+, ktdérego celem jest wzmacnianie
wigczajgcej, dostepnej i znaczgcej pracy z mtodziezg na rzecz mtodych
0sOb o0 mniejszych szansach. Cho¢ praca z mtodziezg jest powszechnie
uznawana za kluczowg przestrzen partycypacji, uczenia sie i
wzmachniania pozycji mtodych ludzi, wielu pracownikéw mtodziezowych
nadal napotyka konkretne trudnosci w pracy z miodziezg =z
niepetnosprawnosciami, osobami nowo przybytymi lub mtodymi ludzmi
doswiadczajgcymi barier spotecznych, ekonomicznych lub kulturowych.
Wyzwania te czesto wynikajg z braku praktycznych wytycznych,
wspolnych narzedzi oraz mozliwosci stosowania praktyk wigczajgcych

w rzeczywistych warunkach.

Projekt, koordynowany przez VIEWS International i realizowany we
wspotpracy z organizacjami z siedmiu krajow europejskich, stworzyt
uporzgdkowane przestrzenie do uczenia sie, wymiany doswiadczen

I rozwoju zawodowego. Poprzez wizyte studyjng oraz miedzynarodowe
szkolenie pracownicy mtodziezowi i organizacje spotkali sie, aby dzieli¢
sie doswiadczeniami, analizowac¢ podejscia wtgczajgce oraz zastanawiac
sie, w jaki sposéb praca z miodziezg moze lepiej odpowiadaé na
zréznicowane potrzeby i konteksty. Projekt wspierat uczestnikow

w rozwijaniu kompetencji w zakresie komunikacji, usprawniania,
dostepnosci i wspotpracy, jednoczesnie wzmacniajgc europejskie sieci

w obszarze pracy z mtodzieza.




Dlaczego te rekomendacje

Podczas realizacji projektu ACT-YOU ujawnity sie powtarzajgce sie
bariery i potrzeby w réznych krajach, organizacjach oraz typach dziatan.
Uczestnicy zidentyfikowali wspolne wyzwania zwigzane z:

e dostepnoscig transportu i przestrzeni;
e komunikacjg i uczestnictwem;

e metodami usprawniania, barierami jezykowymi oraz koordynacjg
miedzy partnerami.

Jednoczesnie dzielili sie konkretnymi rozwigzaniami, dostosowaniami i
praktykami, ktére okazaty sie skuteczne w ich pracy z mtodymi ludzmi o
mniejszych szansach.

Niniejsze rekomendacje opierajg sie na tym zbiorowym doswiadczeniu.
Ich celem jest zebranie praktycznej wiedzy wypracowanej w trakcie
dziatan projektowych i przetozenie jej na jasne, uzyteczne wskazowki dla
pracownikdw miodziezowych, organizacji i koordynatoréw projektéw.
Zamiast sztywnych zasad, rekomendacje oferujg punkty odniesienia i
przyktady, ktéore mozna dostosowa¢ do roznych realidéw lokalnych. Ich
zadaniem jest wspieranie bardziej swiadomego planowania, poprawa
codziennej praktyki oraz zapewnienie, ze dziatania miodziezowe sg
projektowane i realizowane w sposOb ograniczajgcy bariery i
umozliwiajgcy znaczgce uczestnictwo.




Dostepnosc¢ transportu i miejsc realizacji
dziatan

1. Transport i mobilnos$¢

Bariery

Duze odlegtosci do transportu publicznego lub miejsc realizacji dziatan
mogg znaczgco utrudnia¢ dojazd, szczegodlnie w przypadku grup
liczacych 20 lub wiecej uczestnikow. Dla osob poruszajgcych sie na
wozkach inwalidzkich transport publiczny bywa czesto niewystarczajgco
dostepny ze wzgledu na ograniczong liczbe miejsc, niedostepne stacje
lub pojazdy oraz autokary miedzymiastowe, ktore nierzadko sg
catkowicie nieprzystosowane. Uczestnicy z niepetnosprawnoscig wzroku
mogg mieC trudnosci z orientacja w przestrzeni, korzystaniem z
rozktaddw jazdy lub samodzielnym podrézowaniem bez wsparcia oséb
widzgcych. Osoby z niepetnosprawnoscig stuchu lub uzytkownicy jezyka
migowego mogg napotykaC bariery komunikacyjne w hatasliwych
Srodowiskach lub w kontekstach wielojezycznych. Specjalistyczne
oprzyrzadowanie techniczne uzywane przez osoby niewidome lub
stabowidzgce musi byC¢ transportowane 2z duzg ostroznoscig i
odpowiednio ubezpieczone, aby zapobiec jego uszkodzeniu, co wymaga
dodatkowego planowania.

Dziatania wigczajace

e Zapewnij odpowiednig liczbe asystentow osobistych,
przewodnikbw dla os6b z niepetnosprawnoscig wzroku oraz
ttumaczy jezyka migowego, aby
wspiera¢ uczestnikdw przez caty
proces podrozy.

e Zorganizuj  dedykowany lub
dostosowany transport dla osob
poruszajgcych sie na wodzkach
inwalidzkich, os6b z ograniczong
mobilnoscig oraz uczestnikdw
Z niepetnosprawnoscig wzroku
lub  stuchu, gdy transport
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publiczny jest niedostepny, zbyt wolny lub niebezpieczny.

e Sprawdz z wyprzedzeniem polityke linii lotniczych i przewoznikéw
dotyczgce sprzetu asystujgcego oraz zapewnij odpowiednie
ubezpieczenie w celu ochrony kluczowych urzgdzen.

Dobra praktyka: dostepny transport w Stowenii

Stowarzyszenie Studentdow z Niepetnosprawnosciami w  Stowenii
zapewnia dostosowany transport dla studentow z
niepetnosprawnosciami, ktorzy nie mogg korzystaC z transportu
publicznego. Cho¢ ustuga ta jest przeznaczona gtdwnie na potrzeby
zwigzane ze studiami, moze by¢ rowniez wykorzystywana do udziatu w
szkoleniach, wydarzeniach, wizytach medycznych i podobnych
aktywnosciach, o ile nie kolidujg one z obowigzkami akademickimi.
Poniewaz autokary i autobusy miedzymiastowe w Stowenii nie sg
dostepne dla oso6b z ograniczeniami mobilnosci, stowarzyszenie
organizuje dostepny transport na miedzynarodowe wydarzenia
mtodziezowe, w tym transfery z lotnisk, dworcow kolejowych Ilub
autobusowych do miejsc realizacji projektow oraz transport lokalny w
trakcie dziatan. W miastach autobusy publiczne zazwyczaj umozliwiajg
przewoz tylko jednej osoby na wozku inwalidzkim jednoczesnie, co
utrudnia podrézowanie w grupie; dostosowane busy stowarzyszenia
pozwalajg na bezpieczny i praktyczny transport kilku uczestnikéw z
niepetnosprawnosciami jednoczesnie.

2. DostepnosS¢ miejsc realizacji dziatan, zakwaterowania i

codziennego funkcjonowania
Bariery

W petni dostepne miejsca dla grup o zréznicowanych potrzebach sg
rzadkoscig. Pokoje dostepne sg czesto ograniczone liczbowo, drozsze
lub niewystarczajgce dla wiekszej liczby osoOb poruszajgcych sie na
wozkach inwalidzkich. W wielu obiektach brakuje podstawowych
udogodnien zwigzanych z mobilnoscig, takich jak szerokie drzwi, rampy,
windy czy dostepne tazienki, a elementy dostepnosci dla oséb z
dysfunkcjg wzroku — takie jak sciezki dotykowe, oznaczenia
kontrastowe, napisy w alfabecie Braille’a lub powiekszonym druku oraz
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komunikaty gtosowe w windach — sg rzadko spotykane. Uczestnicy
niewidomi lub stabowidzgcy mogg mieC trudnosci z bezpiecznym
poruszaniem sie w zattoczonych przestrzeniach lub w miejscach o
zmieniajgcym sie ukfadzie, natomiast osoby z niepetnosprawnoscig
stuchu czesto nie majg dostepu do petli indukcyjnych ani ttumaczy.

Podczas positkow stoty bufetowe mogg by¢ zbyt wysokie, przestrzen do
poruszania sie niewystarczajgca, a uczestnicy niewidomi lub
stabowidzgcy mogg napotykac trudnosci z samoobstugg, dostepem do
menu oraz orientacjg potraw na talerzu. Obecno$¢ psow przewodnikow
wymaga dodatkowego planowania w zakresie dokumentacji, szczepien,
karmy oraz ewentualnych alergii innych uczestnikow.

Dziatania wigczajace

e Przeprowadz Wizyte Przygotowawczg (Advance Planning Visit —
APV) w celu sprawdzenia dostepnosci obiektu, uktadu
pomieszczen, tras poruszania sie, oswietlenia, procedur

bezpieczenstwa oraz niezbednych
dostosowan. &

e Zapewnij wprowadzenie z zakresu orientacji i b-ﬁ’ r
mobilnosci dla uczestnikow z o=

niepetnosprawnoscig wzroku, utrzymuj staty
uktad pomieszczen i wyposazenia oraz — w
razie potrzeby — dodaj tymczasowe
oznaczenia w powiekszonym druku lub
alfabecie Braille’a. e

e Zadbaj o wsparcie stuchowe poprzez instalacje statych Iub
przenosnych petli indukcyjnych oraz zapewnienie
wykwalifikowanych ttumaczy, przydziel wystarczajgcq liczbe oséb
towarzyszacych uczestnikom niewidomym oraz zaplanuj z
wyprzedzeniem potrzeby zwigzane z psami przewodnikami.

e Zapewnij dostepne positki — z nizszymi stotami, odpowiednig
przestrzenig i najlepiej z obstugg kelnerska; opisuj opcje menu i
rozmieszczenie potraw na talerzu uczestnikom niewidomym lub
stabowidzgcym oraz oferuj pomoc w razie potrzeby.
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Dobra praktyka: Wizyty APV i szkolenia os6b towarzyszacych w
VIEWS International

Aby zapewni¢ ptynny i bezpieczny udziat uczestnikow, VIEWS
International przeprowadza Wizyty Przygotowawcze (APV) we
wszystkich miejscach realizacji dziatan, sprawdzajgc, czy przestrzenie sg
w peini dostepne dla osoéb z niepetnosprawnosciami. Wizyty te
umozliwiajg ocene tras poruszania sie, uktadu pomieszczen, oswietlenia,
oznakowania, stref positkow oraz wszystkich niezbednych dostosowan
na dlugo przed rozpoczeciem dziatan. Przed krétkoterminowymi
mobilnosciami osoby towarzyszgce uczestniczg w sesjach praktycznych
prowadzonych wspolnie z lokalnymi wolontariuszami niewidomymi lub
stabowidzgcymi. Podczas tych sesji przewodnicy uczg sie podstawowych
technik asystowania, rozumienia ryzyk w réznych $rodowiskach oraz
sposobdw opisywania positkow i udzielania wsparcia w sposob
bezpieczny, peten szacunku i skuteczny.

3. Uczestnictwo i komunikacja
Bariery

Dotarcie do miodych ludzi o mniejszych szansach moze byC trudne.
Wielu z nich waha sie przed udziatem w dziataniach, poniewaz brakuje
im pewnosci siebie, majg mniej pozytywnych doswiadczen zwigzanych z
naukg lub wolg pozosta¢ w swojej strefie komfortu. Osoby mieszkajgce
na obszarach wiejskich lub odizolowanych czesto majg ograniczony
dostep do informacji i niewiele lokalnych struktur, ktére mogtyby pomaoc
im w poznaniu dostepnych mozliwosci. Bariery komunikacyjne, takie jak
niski poziom umiejetnosci cyfrowych, ograniczony dostep do Internetu
lub nieznajomos¢ programow miedzynarodowych, moze jeszcze bardziej
zmniejszy¢ uczestnictwo. W rezultacie miodzi ludzie mogg nie
postrzega¢ tych dziatan jako dedykowanych ,dla siebie” i mogg
potrzebowac wiecej zachety, zapewnien i bezposredniego kontaktu, aby
poczuc sie bezpiecznie i zmotywowac sie do udziatu.

Dziatania wigczajace

e \Wykorzystaj spersonalizowane formy kontaktu, takie jak rozmowy
telefoniczne, wiadomosci WhatsApp lub wizyty w lokalnych
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osrodkach mtodziezowych, aby wyjasni¢, ze udziat w programie
jest bezptatny, wspierany i dostosowany do indywidualnych
potrzeb. Przekaz jasne, przyjazne informacje na temat tego, czego
mozna sie spodziewac i jakie wsparcie jest dostepne.

e \Wspotpracuj z  domami

miodziezowymi,  osrodkami
kultury, szkofami, stuzbami > %
socjalnymi i matymi grupami 4 (o ' "9 ’

lokalnymi, aby dotrze¢ do \\\/ J/r G

miodych Iludzi w odlegtych

lub zaniedbanych obszarach I O Y “ﬁﬁ
i budowac zaufanie poprzez e
znane posrednikow.

e Przydziel srodki na dodatkowe dziatania wspierajgce, takie jak
asystenci, pomoc w podrézy, ttumacze Iub spotkania
przygotowawcze, aby mtodzi ludzie o mniejszych szansach mogli
uczestniczy¢ w programie bez obaw i bez barier finansowych lub

logistycznych.

Dobra praktyka: Wspoélpraca z lokalng administracja i osSrodkami
miodziezowymi, Loryhan

Model Loryhan wzmacnia zaangazowanie mtodziezy poprzez
ustanowienie  ustrukturyzowanych partnerstw miedzy Ilokalnymi
administracjami, a osrodkami mtodziezowymi w drodze formalnych
umow, wspolnego planowania i dziatan prowadzonych przez mtodziez.
Inicjatywa ta tworzy integracyjne srodowisko, w ktérym miodzi ludzie
aktywnie przyczyniajg sie do rozwoju spotecznosci dzieki jasnej
wspotpracy miedzy zainteresowanymi stronami, regularnym spotkaniom
koordynacyjnym, wspolnie opracowanym kalendarzom dziatan,
wspolnemu wykorzystaniu lokalnych zasobow i otwartym przestrzeniom
dialogu z decydentami. Wspierany przez mechanizmy ciggtego uczenia
sie i monitorowania, model ten wzmacnia zaufanie miedzy miodziezg, a
gminami, zwieksza udziat mtodziezy w zyciu spotecznosci oraz promuje
lepiej skoordynowane i bardziej zrobwnowazone ustugi dla miodziezy.
Loryhan wspétpracuje rowniez z  osrodkami  miodziezowymi i
stowarzyszeniami w regionie i poza nim, takimi jak stowarzyszenie
COALA, ktére od 2009 r. organizuje wymiany w osrodku, oraz aktywnie
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wspotpracuje z innymi europejskimi organizacjami miodziezowymi
poprzez sieci Erasmus+.

Facylitacja i wigczenie

1. R6zne poziomy Swiadomosci

Bariery

Uczestnicy oraz czionkowie zespotdw mogg posiada¢ bardzo rozny
poziom sSwiadomosci w zakresie wigczenia i dostepnosci. Moze to
prowadzic do nierbwnego uczestnictwa |lub niezamierzonego
wykluczenia, jeSli metody facylitacji nie sg dostosowane do
zréznicowanych mozliwosci. Uczestnicy niewidomi lub stabowidzgcy
wymagajg dostosowania wykorzystujgcego pozostate zmysty : stuch,
dotyk oraz wzrok (powiekszony druk), natomiast osoby =z
niepetnosprawnoscig ruchowg potrzebujg fizycznie dostepnych ustawien
przestrzeni. Niektore dziatania mogg wymagac wiecej czasu dla czesci
uczestnikow, a aktywnosci sportowe lub rekreacyjne czesto wymagajg
modyfikacji, aby umozliwi¢ rownoprawny udziat.

Dziatania wigczajace

e Poznaj uczestnikdw i ich potrzeby poprzez wstepne rozpoznanie
oraz aktywnie wigczaj ich w planowanie i realizacje dziatan.

e Zapewnij materiaty dotykowe, dzwiekowe lub inne dostosowane
formy dla uczestnikow niewidomych Ilub stabowidzgcych oraz
dostosuj aktywnosci dla osob z niepetnosprawnoscig ruchowg, w
tym poprzez wydtuzenie czasu realizacji
lub zaproponowanie wersji siedzgcych.

e Uwzglednij dostosowane formy
aktywnosci rekreacyjnych, takie jak
goalball, dart dzwiekowy czy jazda na
rowerze tandemowym, zapewniajgc, aby
uczestnicy o réznych mozliwosciach
mogli braC¢ udziat w dziataniach w
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SposOb znaczacy i mozliwie najbardziej samodzielny.

Dobra praktyka: sesja dostepnosci prowadzona przez uczestnikéw
— ACT-YOU

Na poczatku szkolenia ACT-YOU w Albanii uczestnicy wzieli udziat

w dodatkowej sesji prowadzonej przez dwoch niewidomych uczestnikow.
Sesja koncentrowata sie na praktycznych sposobach inkluzywnej
interakcji z osobami z niepetnosprawnoscig wzroku i opierata sie
bezposrednio na doswiadczeniu oséb prowadzgcych. Poprzez konkretne
demonstracje prowadzgcy pokazali, jak prawidtowo asystowacC osobie
niewidomej, jak oferowaC wsparcie w sposdb peten szacunku oraz
wskazali najczestsze btedy i dobre praktyki w codziennych interakcjach.

Sesja stworzyta réwniez przestrzen do otwartego i petnego szacunku
dialogu, zachecajgc uczestnikow do zadawania pytan i lepszego
zrozumienia roznych sposoboOw orientacji, poruszania sie i uczestnictwa
w zyciu codziennym. Takie podejscie oparte na uczeniu sie od
rowiesnikow przyczynito sie do zwiekszenia swiadomosci, zmniejszenia
niepewnosci oraz promowania bardziej pewnych siebie, respektujgcych

| witgczajgcych postaw wsrod uczestnikow.

Najlepsza praktyka: Wspotpraca z lokalng administracjg i osrodkami
miodziezowymi, Loryhan

Dobra praktyka: Wytyczne Big Thing

Jako praktyczne zrédto informacji stuzgce zwiekszeniu dostepnosci
dziatan, wytyczne ,The Big Thing” (TBT) dla treneréw i instytucji,
opracowane przez Arkhe (Hiszpania), Zavod ODTIZ (Stowenia) i VIEWS
International (Belgia), zawierajg sprawdzone =zalecenia oparte na
rzeczywistych  doswiadczeniach  projektowych. Dostarczajg one
trenerom, osobom pracujgcym z miodziezg i organizacjom konkretnych
strategii dostosowania przestrzeni edukacyjnych, materiatow i procesow
grupowych, tak aby wszyscy uczestnicy, w tym osoby niepetnosprawne
i/lub majgce mniejsze mozliwosci, mogli w petni uczestniczy¢ w
zajeciach. Wytyczne nie sg sztywnymi instrukcjami, ale inspirujgcymi
ramami wspierajgcymi bardziej integracyjne i sprawiedliwe dziatania.
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2. Bariery jezykowe
Bariery

Réznice jezykowe lub odmienne sposoby komunikacji mogg utrudniaé
uczestnictwo i wzajemne zrozumienie. W niektorych przypadkach
konieczne jest stosowanie dziatan niewerbalnych lub artystycznych, aby
zapewni¢ zrozumienie wykraczajgce poza jezyk mowiony.

Dziatania wigczajace

e Zapewnij ttumaczy lub interpreterow w razie potrzeby, w tym
ttumaczy jezyka migowego dla
uczestnikow niestyszgcych.

e Wigcz do programu dziatania
niewerbalne, artystyczne Iub
sensoryczne, ktoére  sprzyjajg
porozumieniu  niezaleznie od
kompetencji jezykowych.

e Zadbaj o to, aby wszystkie
materiaty przeznaczone  dla
uczestnikow niewidomych lub stabowidzgcych byty dostepne w
przystepnych formatach elektronicznych oraz aby elementy
graficzne byly odpowiednio opisane.

3. Dostepnosé dziatan
Bariery

Nawet gdy miejsce realizacji jest dostepne, same dziatania czesto takie
nie sg. Wiele warsztatdow opiera sie gtéwnie na tresciach wizualnych,
szybkich instrukcjach lub zadaniach wymagajgcych ruchu, co moze
wyklucza¢ uczestnikow o ré6znych mozliwosciach. Dostepne formaty —
takie jak grafiki dotykowe, audiodeskrypcja, materiaty w powiekszonym
druku czy czytelne napisy — czesto sg pomijane.

Wydarzenia mogg staC sie niedostepne rowniez wtedy, gdy metody
facylitacji nie sg odpowiednio dostosowane. Uczestnicy niewidomi mogg
potrzebowac wiecej czasu na eksploracje materiatdow dotykowych; osoby
poruszajgce sie na wozkach inwalidzkich mogg mie¢ trudnosci w
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dziataniach wymagajgcych przemieszczania sie lub dostepu na
wysokosci; uczestnicy niestyszgcy mogg nie by¢ w stanie Sledzic
dyskusji bez obecnosci ttumaczy lub w przestrzeniach o duzym pogtosie
I hatasie.

Gdy wymagania dotyczgce dostepnosci nie sg uzgodnione

z wyprzedzeniem - na przyktad potrzeba dodatkowych wozkdw, ttumaczy
czy dostosowanego sprzetu sportowego - uczestnicy mogg zostaé
niezamierzenie wykluczeni z dziatan.

Dziatania wigczajace

e Dostosuj dziatania poprzez zapewnienie materiatow dostepnych
(grafiki dotykowe, powiekszony druk, audiodeskrypcje), stosuj
metody bezwzrokowe Iub bezdzwieckowe oraz wybieraj gry
witgczajgce, takie jak goalball, dart dzwiekowy czy zadania
realizowane w pozycji siedzgcej, odpowiednie dla os6b z
niepetnosprawnoscig ruchowa.

e Planuj dostepnos¢ dziatan =z
wyprzedzeniem: jasno ustal, kto
zapewnia konkretne urzgdzenia
wspomagajace, przygotu;j
przenosne rampy lub dodatkowe
wozki inwalidzkie, gdy jest to
konieczne, oraz zaplanuj sesje w
taki sposdéb, aby umozliwic¢
wiecej czasu na eksploracje dotykowg lub ttumaczenie.

e Realizuj wydarzenia =z elastyczng facylitacjg: stosuj jasne
instrukcje, witgczaj alternatywne formaty, zapewnij obecnosc
ttumaczy jezyka migowego tam, gdzie jest to wymagane, oraz
projektuj zadania wspierajgce samodzielno$¢ uczestnikéw, oferujgc
pomoc tylko wtedy, gdy jest ona potrzebna.

Dobra praktyka: podejscie KYP — ,,Poznaj swojego uczestnika”

Podejscie KYP (Know Your Participant — Poznaj swojego uczestnika)
zapewnia, ze dostepnosc¢ jest realizowana tam, gdzie ma to najwieksze
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znaczenie: w trakcie samego dziatania. Nawet w dostepnej przestrzeni
uczestnicy mogg zostac niezamierzenie wykluczeni ze wzgledu na
sposoéb, w jaki dziatania sg zaprojektowane, wyjasnione lub zaplanowane
w czasie. KYP zacheca organizatorow do wczesniejszego poznania
indywidualnych potrzeb uczestnikdéw, zamiast zgadywania lub polegania
na standardowych rozwigzaniach.

Poprzez krétkie formularze zgtoszeniowe, krotkie rozmowy przed
wydarzeniem oraz petne szacunku zarzgdzanie danymi, prowadzgcy
mogg zapewni¢ odpowiednie wsparcie, takie jak dostepne materiaty,
konfiguracje dziatann uwzgledniajgce potrzeby fizyczne, sensoryczne i
emocjonalne, elastyczng facylitacje z jasnymi instrukcjami oraz wsparcie
oferowane w razie potrzeby przy jednoczesnym poszanowaniu
samodzielnosci. Traktujgc uczestnikow jako ekspertow we wtasnym
doswiadczeniu, podejscie KYP umozliwia tworzenie dziatan, w ktorych
wszyscy mogg uczestniczy¢ w petni i w poczuciu komfortu.

Partnerstwo | wspotpraca

1. Zaangazowanie i rzetelno$¢é partnerow

Bariery

Budowanie i utrzymywanie silnych, wigczajgcych partnerstw bywa
wymagajgce. Niektdére organizacje mogg by¢ bardzo aktywne na
poczatku, lecz z czasem ich zaangazowanie stabnie. Roéznice w
rozumieniu dostepnosci i wtgczenia mogg prowadzi¢ do niespojnych
podejs¢, a rotacja kadry lub zmiany organizacyjne mogg zaktécac
wspotprace. Bez swiadomego planowania procesy wspottworzenia oraz
zZznaczgce wigczanie 0sOb z niepetnosprawnosciami mogg zostac
pominiete, co ostabia zaréwno poziom inkluzywnosci, jak i jakos¢
partnerstwa.

Dziatania wigczajace

e \Wigczaj partneréw oraz osoby z
niepetnosprawnosciami
bezposrednio w projektowanie,
planowanie i realizacje dziatan,
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osadzajgc zasady witgczenia na kazdym etapie projektu.

Organizuj dziatania wzmacniajgce partnerstwo, takie jak warsztaty,
wspolne szkolenia, ¢wiczenia budujgce zespodt, sesje oraz burze
mozgow, aby budowaé zaufanie, wspdlne rozumienie i poczucie
wspotodpowiedzialnosci.

e \Wzmacniaj zaangazowanie i wspolng odpowiedzialnos¢ poprzez
jasne okreslenie wkfadu partnerow w obszarze wigczenia i
wspotprojektowania, precyzyjne zdefiniowanie rol i oczekiwan oraz
promowanie wspoélnego podejmowania decyzji i zbiorowe;j
odpowiedzialnosci za rezultaty projektu.

e Zapewniaj wytyczne, materiaty dostepne oraz niezbedne wsparcie
— takie jak ttumacze, asystenci czy zasoby dostosowane — aby
umozliwi¢ wszystkim partnerom petne uczestnictwo w twoérczych
dziataniach i budowaniu partnerstw.

Dobra praktyka: dziatania budujgce partnerstwa w ABT

Rosngca liczba aktywnych organizacji pozarzgdowych stwarza wiele
mozliwosci  wspotpracy miedzynarodowej, jednak doswiadczenie
pokazuje, ze skuteczne i rzetelne partnerstwva wymagajg czasu i
Swiadomych inwestycji. W odpowiedzi na to Stowarzyszenie Babilon
Travel (ABT) rozwineto solidng praktyke angazowania partnerow poprzez
coroczng organizacje Dziatanh na rzecz Budowania Partnerstw
(Partnership Building Activities — PBA).

W ciggu ostatnich trzech lat dziatania te koncentrowaty sie na
bezposrednich spotkaniach organizacji partnerskich, tworzgc przestrzen
do wymiany metod pracy, analizy dobrych praktyk oraz identyfikacji
wspolnych wartosci i celow. PBA umozliwity partnerom lepsze
zrozumienie  wzajemnych  kompetencji, stylow  komunikacji i
dtugofalowych wizji, ktadgc solidne fundamenty pod przyszitg wspétprace.
W efekcie jakosC i rzetelnos¢ partnerstw znaczgco sie poprawity, co
przetozyto sie na bardziej transparentng komunikacje, bardziej znaczaca
wspotprace oraz silniejsze i trwalsze wspdlne rezultaty projektowe.

2. Koordynacja i praca zespotowa

Bariery
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Projekty dtugoterminowe wymagajg starannej koordynacji, aby zapewnic
spojne i skuteczne wdrazanie dziatan wigczajgcych. Niejasne terminy,
kolidujgce harmonogramy miedzy organizacjami oraz roznice w
potencjale Iub doswiadczeniu partnerow w stosowaniu praktyk
wigczajgcych  mogg  skutkowa¢  nierownym  uczestnictwem i
niewystarczajgcym wsparciem dla osob z niepetnosprawnosciami. Bez
ustrukturyzowanej komunikacji i jasno okreslonych procesow
operacyjnych ustalenia dotyczgce dostepnosci — takie jak transport,
asystenci czy materialy dostosowane — mogg by¢ opoznione lub
niewystarczajgce.

Dziatania wigczajace

e Ustal jasne ramy koordynacji z okreslonymi harmonogramami,
odpowiedzialnosciami za realizacje zadan oraz mechanizmami
monitorowania, tak aby kazdy partner znat swojg role operacyjng
we wdrazaniu dziatan wtgczajgcych.

e Korzystaj z narzedzi wspodtpracy, takich jak wspolne kalendarze,
platformy do zarzgdzania projektami i narzedzia S$ledzenia
postepow, aby monitorowa¢ terminy, alokacje zasobow oraz
wdrazanie  rozwigzan  dostepnosciowych we  wszystkich

dziataniach.

e Planuj regularne spotkania
kontrolne i koordynacyjne, aby -
identyfikowa¢ luki, w razie ’ n— -
potrzeby redystrybuowac ﬁ p =3 '{ . Q
zadania oraz zapewniaé Ny iy

spojne stosowanie strategii
wigczenia w catym projekcie.

Dobra praktyka: wielokrajowa wymiana miodziezowa koordynowana
przez DSIS

Stowarzyszenie Studentéw z Niepetnosprawnosciami w Stowenii, we
wspotpracy z partnerami z Chorwacji, Wegier i Austrii, zorganizowato
13-dniowg, wedrujgcg wymiane miodziezowg w czterech krajach,
mierzgc sie ze znaczacymi wyzwaniami koordynacyjnymi i
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dostepnosciowymi. Wymiana zgromadzita mtode osoby z ré6znorodnymi
niepetnosprawnosciami i potrzebami wsparcia, a kazda lokalizacja byta
poswiecona innej tematyce zwigzanej z wtgczeniem.

Organizacje partnerskie zapewnity dostepne zakwaterowanie i dziatania
w swoich krajach, natomiast transport byt koordynowany wspdinie.
Program obejmowat zagadnienia zatrudnienia w Stowenii, kultury w
Chorwacji, sportu na Wegrzech oraz dostepu do szkolnictwa wyzszego w
Austrii, tgczgc warsztaty, wizyty i dziatania wtgczajgce dostosowane do
mozliwosci uczestnikdw. Staranna przygotowanie, regularna koordynacja
online oraz zrozumienie indywidualnych potrzeb uczestnikow byty
kluczowe dla sukcesu. Pomimo trudnosci zwigzanych z dostepnoscig
zakwaterowaniem i transportem partnerzy dzielili sie¢ zasobami, wiedzg i
rozwigzaniami wspierajgcymi, zapewniajgc petne uczestnictwo i
podkreslajgc znaczenie elastycznosci oraz Scistej koordynacji w
projektach miedzypanstwowych.

Implikacje dla polityk publicznych

Wi3czanie inkluzywnos$ci na poziomie systemowym

Inicjatywy realizowane w ramach projektow mogg pokazywac dobre
praktyki w zakresie wigczenia, jednak ich dtugofalowy wptyw zalezy od
istnienia sprzyjajgcych ram polityk publicznych. Wtgczanie dostepnosci i
inkluzywnosci do mechanizmow finansowania, standardow pracy z
miodziezg oraz systemow edukacji i szkolen pozwala na konsekwentne
stosowanie podejs¢ wigczajgcych i ich utrzymanie takze po zakonhczeniu
pojedynczych projektow. W tym kontekscie dostepnos¢ powinna byc¢
rozumiana jako podstawowy standard jakosci pracy z mtodziezg, a nie
jako element dodatkowy czy opcjonaliny.

Rekomendacje dla polityk publicznych

e Uwzgledniaj jasne kryteria dostepnosci i wtgczenia w wytycznych
dotyczgcych finansowania projektow mtodziezowych, procedurach
wyboru oraz ramach ewaluacyjnych.

e \Wymagaj i odpowiednio finansuj Wizyty Przygotowawcze (Advance
Planning Visits — APV) w przypadku dziatan angazujgcych
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uczestnikow z niepetnosprawnosciami lub ztozonymi potrzebami
wsparcia.

e Opracuj europejskie standardy jakosci dla dostepnych wydarzen,
miejsc, Srodowisk uczenia sie oraz materiatow edukacyjnych.

e Zapewnij stabilne i dedykowane finansowanie technologii
asystujgcych, ustug tlumaczeniowych i interpretacyjnych,
asystencji osobistej oraz szkolen z zakresu dostepnosci.

e \Wspieraj ustrukturyzowane uczenie sie rowiesnicze i wymiane
doswiadczen w zakresie praktyk witgczajgcych poprzez program
Erasmus+, platformy SALTO oraz inicjatywy Rady Europy.

o Uwzglednij projektowanie uniwersalne oraz podejscia
intersekcjonalne w edukacji, programach szkoleniowych i
systemach akredytacji w obszarze pracy z mtodzieza.

WNIOSKI

Inkluzywna praca z miodziezg nie dzieje sie samoistnie; dostepnosc i
witgczenie muszg by¢ uwzgledniane na kazdym etapie pracy z mtodziezg
— od budowania partnerstw i przygotowania, po realizacje i dziatania
nastepcze. Gdy bariery sg identyfikowane i adresowane na wczesnym
etapie, uczestnictwo mtodych osob o mniejszych szansach staje sie
bardziej spojne, bezpieczne i znaczace.

Praktyki przedstawione w niniejszych rekomendacjach pokazujg, ze
podejscia wtgczajagce sg mozliwe do wdrozenia i skuteczne, o ile sg
wspierane przez silne partnerstwa, odpowiednie zasoby oraz jasno
okreslone odpowiedzialnosci organizacyjne. Same dziatania projektowe
nie sg jednak wystarczajgce. Ditugoterminowy wptyw zalezy od ram
polityk publicznych, ktore uznajg dostepnos¢ za standard jakosci,
zapewniajg stabilne mechanizmy wsparcia oraz umozliwiajg
organizacjom konsekwentne stosowanie praktyk wigczajgcych.

Poprzez wigczanie dostepnosci i inkluzywnosci do systemow
finansowania, struktur szkoleniowych oraz standardow jakosci, praca z
miodziezg moze ewoluowa¢ od pojedynczych przyktadow dobrych
praktyk w kierunku bardziej sprawiedliwego i niezawodnego uczestnictwa
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wszystkich mtodych ludzi w Europie. Niniejsze rekomendacje majg wiec
na celu nie tylko poprawe realizacji projektow, lecz takze wzmocnienie

bardziej inkluzywnych systemdéw pracy z mtodziezg na poziomie
europejskim.
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